UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN CHAU THANH Doc lap - Tu do - Hanh phuc

So: 4082 /UBND-NC Chau Thanh, ngay 26 thang 11 nam 2020
VIV chi s danh gia cai cach
hanh chinh huyén Chau Thanh
nam 2020

Kinh giri: S¢ Noi vu tinh Dong Thap.

Thuc hién Quyét dinh s6 1399/QP-UBND-HC ngay 21 thang 11 nam
2019 ciia Uy ban nhan dan tinh Pong Thap vé viéc ban hanh Chi sé danh gia cai
cach hanh chinh dbi v&i cac so, ban, nganh tinh va Uy ban nhan dan huyén, thi

x4, thanh phd thudc tinh Pong Thap.

Theo Cong van s6 2409/SNV-CCCQ ngay 02 thang 11 nim 2020 cua S&
Noi vu tinh Pong Thap vé viéc thuc hién ty danh gia, cham diém Chi sé cai

cach hanh chinh nam 2020.

Uy ban nhan dan huyén Chau Thanh d3 hoan chinh viéc cham diém chi sd

cai cach hanh chinh cta Huyén (kém theo bdng chi sé trén iDesk).
Kinh giri don vi tong hop./.

No’lt; nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; [

- CT, cac PCT/UBND Huyén; CHU TICH
- Phong Noi vu Huyén;

- Phong VH&TT Huyén;

- LBbVP, NC-NC;

- Luu: VT.

Pham Tén Xiéu
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CHI SO CAI CACH HANH CHINH HUYEN CHAU THANH
(Kém theo Cong van so /UBND-NC ngay /11/2020
cua Uy ban nhdn ddan huyén Chdau Thanh)

Piém danh gia
A ein . Pi¢m Co
STT Tén tiéu chi t6i da dgfh quxan
.. | tham
918 1 dinn
1 |CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 19.00 | 14
1.1 [Ké hoach CCHC 2.00 | 2.00
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia
duogc tinh theo cong thirc 2.00 | 2.00
Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0 0.00
1.2 [Thyc hién ché d6 bao cdo CCHC 3.00 | 3
1.2.1 [B4o cao dinh ky quy, 6 thang, nam vé CCHC: 0.5 0.50 | 0.50
1.2.2 [Bo céo chuyén d¢, sd liéu vé CCHC: 0.5 0.50 | 0.50
1.2.3 |Bao cao theo ddi thi hanh phap luat: 0.5 0.50 | 0.50
1.2.4 |Bao céo ra soat van ban QPPL: 0.5 0.50 | 0.50
1.2.5 [Béo céo dao tao, boi dudng can bg, CC, VC: 0.5 0.50 | 0.50
1.2.6 [Bao céo tng dung CNTT: 0.5 0.50 | 0.50
1.3 |Cong tac kiém tra CCHC 200 | 2
Thyc hién ki€ém tra co quan, don vi truc thude, don vi
131 hanh chinh cap x4 A - o | 100 1
Hoan thanh 100% ké hoach: 1 1.00 | 1.00
Dudi 100% ké hoach: 0 0.00
1.3.2 Xt 1y cac van dé phat hién qua kiém tra 1.00 | 1.00
Tir 80% - 100% 50 van dé phét hién duge xir Iykién 100 | 1.00
nghi xtr 1y thi diém dénh gid dugc tinh theo cong thirc
Dudi 80% sb van ban da xu 1y/kién nghi xi 1y: 0 0.00
1.4 |Cong tac tuyén truyén CCHC 300 | 3
1.4.1 |C6 thyc hién tuyén truyén CCHC 200 | 2
Hang quy c6 it nhat 01 tin, bai dugc duyét va dang tai
1'4'1'1tréngflcrlagg CCHC cua Tinh g ¢ 1.00 | 1.00
1 4.1.2111?‘111% thang co itAnhét. 01 'tin, 1t3é1i,qph(’)ng su dugc dang 100 | 1.00
tai trén Trang thong tin dién tir cia co quan
1.4, |Céc hinh thrc tuyén truyén va phdi hop thy hién tuyén 100 | 1
truyén khac
1421 Tu,yén tmyén qua phuong ti¢n thong tin dai ching; ap 050 | 050
phich, video,....
Phéi hop véi céc co quan cé lién quan khi c6 yéu cau
1.4.2.2ithyc hién cac ndi dung tuyén truyén hodc tham gia cac | 0.50 | 0.50
hinh thirc tuyén truyén CCHC do tinh thuc hién
1.5 [Sang kiéngiai phap méi trong cai cach hanh chinh 2.00 | 2.00




Pi¢m danh gia
A iin . Pi¢m Co
STT Tén tiéu chi t6i da dggh quxan
.. | tham
92 1 dinn
C6 tir 2 sang kiéngiai phap méi tré 1én: 2 2.00 | 2.00
C6 1 sang kiéngiai phap méi: 1 1.00
Khéng co sang kién/giai phap mai: 0 0.00
Thuc hién cac nhiém vu dugc UBND tinh, Chu tich
16 UBND tinh giao . - 1.00 ) 1.00
Hoan thanh dung tién do 100% s6 nhiém vu dugc giao
trong nam: 1 c . . R 100/} 1.00
Hqén thanh 100% sb nhiém vu du"(_)’.C, giao nhung co 0.50
nhiém vy hoan thanh mudn so véi tién do: 0.5 '
Hoan thanh dudi 100% sb nhiém vu duoc giao: 0 0.00
1.7 |Su niang dong, quyét tAm cua lanh dao trong CCHC 5.00 0
171 C@ng tac trién khai, don dbc .'[hl.'IC hién cac ndi dung, 250
nhiém vy CCHC cua Tinh tai dia phuong
172 Tinh kip thoi, (;hét lugng cua cac van ban chi dao, diéu 250
hanh CCHC tai dia phuong
1.8 |Van thu luu trix 1.00 1
1.8.1 [Lap ho so cong viée 050 | 0.5
100% nguoi duge giao nhiém vy gidi quyét cong viée
l'8'1'1thu’c hié%l 1ap ho so’gcﬁng viéc dfmi thf(:lo Zuy din%l 0.50 | 0.50
1.8.2 [Xu ly tai liéu ton dong 0.50 | 0.50
é(.f; 1y tir 80% - 100% sb tai lidu ton dong, tich déng: 0.50 | 0.50
X 1y tir 50% - dudi 80% sd tai lidu ton dong, tich
dbng: 0.25 0.25
Xtr 1y dudi 50% s tai liéu ton dong, tich déng: 0 0.00
5 HOAN THIEN VA TO CHUC THUC HIEN HE s00 | 3
THONG VAN BAN PHAP QUY '
2.1 [Tién @6 xay dung vin ban QPPL theo quy dinh 150 | 1.5
2.1.1 {100% vin ban QPPL ban hanh dtng tién d6 1.50 | 1.50
29 Tuan thu quy trinh, thu tuc xay dung van ban QPPL 150 | 15
theo quy dinh
2.2.1 [100% van ban QPPL ban hanh ding quy trinh 1.50 | 1.50
23 Tac dong cua cai cach dén chat luong VBQPPL do dia 500 0
" |phuong ban hanh '
2.3.1 [Tinh dong bg, thong nhat cia VBQPPL 1.00
Tinh hop 1y cua cac VBQPPL thudc pham vi quan ly
232 |, .. 1.00
cua dia phuong
Tinh kha thi cua cdc VBQPPL thudc pham vi quan ly
233 |, .. 1.50
cua dia phuong
2.3.4 [Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir Iy cac bat cap, | 1.50




Diém danh gia

STT Tén tiéu chi Diém| Ty | 0
tbi da | @anh | 942"
i4 tham
98 1 dinh
vuéng mic trong to chire thye hién VBQPPL
3 |CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH 29.00 | 18.9
3.1 |Cap nhat, cong khai TTHC 150 | 1.5
Cap nhat kip thoi va cong khai TTHC day da, ding
3.1.1 0.50 | 0.50
quy dinh tai noi tiép nhan va tra két qua cap huyén
312 Cap nhat kip thoi va cong khai TTHC day da, ding 050 | 0.50
quy dinh tai noi tiép nhan va tra két qua cap xa
313 Cap nhat lqu thoi va coAng khal I:THC (%ay du,Adung 050 | 050
quy dinh trén Trang thong tin dién tir cua huyén
3.2 [Thuc hién co ché mot cira, co ché mot ctra lién thong | 10.00| 9.9
3.2.1 [Ty 1é TTHC duoc giai quyét theo co ché mot ctra 1.00 | 1.00
100% TTHC thudc thdm quyén: 1 1.00 | 1.00
Du6i 100% TTHC thudc thim quyén: 0 0.00
329 Ty 1¢ TT{IC gial qu‘yet thA’eo co ché mot cura lién thong 100 | 1.00
ngang (1i€n thong cung cap)
Lién EhoPg trong giai quyét TTHC cung cap tur 15 thu 100 | 1.00
tuc tro 1én: 1
Lién thong trong giai quyét TTHC cung cap tir 10 dén 0.50
14 thu tuc tré 1én: 0.5 '
Dudi 10 TTHC thyc hién lién thong: 0 0.00
323 Ty I¢ ]:THCE giai ‘cluye"[ ther co f:he mQE cta lién thong 100 | 1.00
doc (lién thong gitra cac cap chinh quyén)
Twur 46 TTHC tré lén: 1 1.00 | 1.00
Tur 40-45 TTHC: 0.5 0.50
Duoi 40 TTHC: 0 0.00
324 Cf) phflt s111h ho so TTHC thuc hién theo co ché mot 100 | 1.00
cura lién thong
Tl 50 ho so TTHC trd 1én: 1 1.00 | 1.00
Tl 30 - 49 ho so TTHC: 0.5 0.50
Du6i 30 hd so TTHC: 0.25 0.00
3.2.5 [Két qua giai quyét TTHC 5.00 | 4.90
Tir 98 % - 100% 36 ho so TTHC trong ndm dugc giai
quyét dung han thi diém dénh gid dugc tinh theo cong | 5.00 | 4.90
thirc
Tir 96% - dudi 98% s6 hd so TTHC trong nam dugc
s X, 4 3.00
giai quyet ding han: 3
Tir 95% - dudi 96% s6 hd so TTHC trong nam dugc
s X, 4 1.00
giai quyet ding han: 1
Du6i 95% s6 ho so TTHC trong nam dugc giai quyét 0.00

dang han: 0




Diém danh gia

. , Diém Tw Co
STT Tén tiéu chi t6i da | danh quxan
.. | tham
92 1 dinn
3.2.6 [Thuc hién thu xin 18i theo dung quy dinh 1.00 | 1.00
Thuc hién 100%, dung biéu mau quy dinh: 1 1.00 | 1.00
Khong day du, khong dung biéu mau quy dinh: 0 0.00
3.3 [Thyc hi¢n kiém soat TTHC 450 | 4.5
331 Ba,n hanh ké hoach hoat dong va truyén thong vé kiém 050 | 05
soat TTHC
Ban hanh dung quy dinh, huéng dan: 0.5 0.50 | 0.50
Khong dung quy dinh, huéng dan: 0 0.00
3.3.2 [Mtrc d6 hoan thanh ké hoach ra soat TTHC 2.00 2
100% ké hoach va dat ty 18 kién nghi dugc giao: 2 2.00 | 2.00
Tir 80% - dudi 100% ké hoach va ty 1¢ kién nghi duoc 1.00
giao: 1
Dué6i 80% ké hoach va ty 1& kién nghi duoc giao: 0 0.00
3.3.3 [Thuc hién ché d9 bao céo vé TTHC 200 | 2
Thuc hién dung, day du cac bao cao dinh ky: 2 2.00 | 2.00
(Ciifﬁ 11 bao cao dinh ky thuc hién khéng dung, khong day 1.00
u:
Co tur 2 bao cao dinh ky thuc hién khong diing, khong 0.00
day du: 0 '
Cong tac tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi (PAKN)
3.4 |cua ca nhén, t6 chte ddi véi TTHC thudc thim quyén | 3.00 3
giai quyet
Tinh hinh PAKN cuta ca nhan, t6 chirc doi voi viéc giai
341 quyét TTHC thudc tham quyén ¢ 150 | 1.50
Khéng c6 PAKN: 1.5 1.50 | 1.50
Co6 dudi 5 PAKN: 0.5 0.50
Co tir 5 PAKN tr¢ 1én: 0 0.00
3.4, [Xir Iy PAKN ciia ca nhan, to chtre d6i véi TTHC thude 150 | 150
tham quyén giai quyét cua dia phuong
100% sb PAKN dugc xtr Iy hodc kién nghi xar ly: 1.5 | 1.50 | 1.50
Tir 90% - dudi 100% sb PAKN duge xir Iy hodc kién 1.00
nghi xtr Iy va xur 1y dat chét luong: 1 '
Du6i 90% s6 PAKN dugc xir Iy hodc kién nghj xt 1y: 0 0.00
Hoac c6 trén 10% PAKN xur Iy chua dat chat lugng: 0
35 S}I héi 1ong cua ca nhér}, t6 chtrc d6i véi su phuc vy va 10.00
" |giai quyet TTHC cua dia phuong
4 |CAICACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH | 750 | 5.5
Thyc hién quy dinh caa UBND tinh va huéng dan ctia
41 | 70T N 2.00 2
cac by, nganh vé to6 churc bd may
4.1.1 [Sap xép to chirc bd méay va kién toan chirc niang, nhiém | 0.50 | 0.5




Diém danh gia

STT Tén tiéu chi Diém| Ty | 0
tbi da | @anh | 942"
i4 tham
98 1 dinh
vu cua cac co quan, don vi thudc va truc thudc
Pung quy dinh, phu hop thuc tién: 0.5 0.50 | 0.50
Khong dung quy dinh: 0 0.00
412 Thuc hl@l’l‘ quy d%nh vé co cau so lugng lanh dao tai cac 150 | 15
co quan hanh chinh
4.1l2.1Th}_Ic hién dlmg quy d;r}h ve c? cau sO lugng lanh dao 100 | 1.00
phong chuyén mon thudc huyén
4.1l2.2Thuc hle_:r'lAdung quy dinh vé co cau s6 lugng lanh don 050 | 050
vi sy nghiép
492 T}iuc hle_:rl quy dinh vé st dung bién ché duoc cap cod 200 5
tham quyén giao
4.2.1 [Thyc hién quy dinh vé st dung bién ché hanh chinh | 1.00 | 1
St dung khong vuot qua so lugng bién ché hanh chinh 100 | 1.00
duoc giao:1
Str dung vuot qua sb lugng bién ché hanh chinh dugc 0.00
giao: 0 '
Thuc hién quy dinh vé sé lwong nguoi 1am viée trong
422, . A A1 1.00 1
cac don vi su nghi¢p cong lap
S_u d_ung khong vuot qua so lugng nguoi lam viée dugc 100 | 1.00
giao: 1
St dung vuot qua sb luong ngudi 1am viée duge giao:0| 0.00
4.3 [Thuyc hién phéan cap quan ly 150 | 1.5
Thuc hién day du cac quy dinh vé phan cip quan 1y cta
4.3.1 UBND tinh quy dinh 1.00 | 1.00
Thuc hién day du cac quy dinh: 1 1.00 | 1.00
Khong thuc hién diy du cac quy dinh: 0 0.00
Thyc hién kiém tra, danh gia dinh ky, xir 1y céc van dé
432 do1 voi céc‘nhiém vu quan 1y nha nudc thuc hién theo 050 | 050
" |quy dinh vé phan cap va cac nhiém vu UBND huyén ' '
phan cap cho cac co quan, don vi, UBND cap xa
Co thyc hién: 0.5 0.50 | 0.50
Khong thuc hién: 0 0.00
4.4 [Tac dong cua cai cach dén to chirc bo may 200 | 0
441 TmI} hinh thuc hién quy ché lam viéc cia UBND cap 1.00
huyén
4.4.2 Tinh hop 1y trong sap x&p kién toan by may cua dia 1.00
phuong
c [XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI | - 50| g5
NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC ' '
51 ;l;llrlrl]_rc hién co cau cong chire, vién chire theo vi tri vige 1.00 1




Pi¢m danh gia
A iin . Pi¢m Co
STT Tén tiéu chi t6i da dggh quxan
.. | tham
92 1 dinn
C6 thuc hién dung quy dinh VTVL: 1 1.00 | 1.00
Khong thuc hién ding quy dinh VTVL: 0 0.00
59 C.(}ng té,c quan ly, st dung dd1 ngii can bg, cong chirc, 150 | 15
vién chuc
5.2.1 [Thyc hién tinh gian bién ché theo quy dinh 050 | 0.5
Dung quy dinh: 0.5 0.50 | 0.50
Khong dung quy dinh: 0 0.00
5.2.2 [Thuc hién quy dinh vé tuyén dung cong chirc 050 | 05
Dung quy dinh: 0.5 0.50 | 0.50
Khong ding quy dinh: 0 0.00
523 Thuc hién dﬁgg qu}/ din}a tuyén dm}g vién chure tai cac 050 | 05
don vi sy nghiép cong lap truc thude
Dung quy dinh: 0.5 0.50 | 0.50
Khong ding quy dinh: 0 0.00
Thuc hién quy dinh vé bd nhiém vi tri 1anh dao tai cac
5.3 \ : 2.00 2
co quan hanh chinh
100% s6 1anh dao cap phong thudc huyén va tuon
531 duong dugc bo nhiérﬁ l(?h’mggquy dinh:}i ¢ 100 | 1.00
539 1(30% §6 lﬁtnh daoA cép Xa, lénh c'IAao d(fn Vi sur nghiép 100 | 1.00
cong 1ap cua huyén dugc boé nhiém dung quy dinh: 1
5.4 [DPanh gia, phan loai cong chtrc, vién chirc 2.00 2
541 Béf) cé9 két qua dénh gia phan loai cong chuc, vién 050 | 050
chtrc dung quy dinh
Dung thoi gian quy dinh: 0.5 0.50 | 0.50
Khong ding thoi gian quy dinh: 0 0.00
549 CAhép hé}lh k}"lAluét, ,k}"/ cuong hanh chinh cta cén bg, 150 | 15
cong chure, vién chuce
Trong ndm khénglcc’) can bg, cong chuc, vién ch(rc lam
5.4.2.1}viéc tai co quan cap huyén bi ky luat tor mirc khién 0.50 | 0.50
trach tro 1€n: 0.5
Trong nam khong c6 can b0, cong chirc cap xa bi ky
5'4'2'21ué1t Vgéi hinh thﬁ:g canh cao tro léiz 1 ’ g 1.00 | 1.00
55 Th}_IC hi'cfin ké ,hoach dao tao, boi dudng can bg, cong 1.00 1
churc, vién chuc
Xay dung ké hoach dat theo yéu cau hudng dan va
hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém dénh gid | 1.00 | 1.00
duogc tinh theo cong thirc
Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0 0.00
5.6 |Can bo, cong chirc cip x4 1.00 | 1
5.6.1 [Ty 1¢ can bo dat chuan 0.50 | 0.5




Diém danh gia

STT Tén tiéu chi Diém| Ty | 0
tbi da | @anh | 942"
i4 tham
98 1 dinh
100% can bo dat chuan: 0.5 0.50 | 0.50
Dudi 100% can b dat chuan: 0 0.00
5.6.2 [Ty ¢ cong chirc dat chuan 050 | 05
100% can bo dat chuan: 0.5 0.50 | 0.50
Dudi 100% can b dat chuan: 0 0.00
5.7 |Tac dong cua cai cach dén quan 1y can b, cong chirc | 2.00 0
571 Tlr}h trz_%r}g t1e1,1 cuc trong tuyén dung, bé nhiém cong 1.00
chirc, vién chirc
Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung,
572 2 . ° A . 1.00
bo nhiém cong churc, vién chirc
58 TaE: dor}g cua cai cach dén chat luong ddi ngti cong 450 0
chirc, vién chirc
581 Nfing 11,:,’0 chg}/en mon cua cong chuc trong phoi hop, 150
xur ly cong viéc
582 T}nh, thfm trqcih nhiém cua cong chirc trong phoi hop, 150
xur ly cong viéc
583 Tinh trang cong chtrc 1o dung chure vy, quyén han dé 150

truc loi c4 nhan trong phdi hop, xir Iy cong viée

6 |CAI CACH TAI CHINH CONG 6.00 | 3

Thuc hién va béo cdo thuc hién co ché tu chu, tu chiu
trach nhiém vé stir dung kinh phi quan ly hanh chinh tai

6.1 dia phuong (cac phong chuyén mén, don vi su nghiép 1.00 1
truc thudoc, UBND cap xa)
Dung quy dinh: 1 1.00 | 1.00
Khong ding quy dinh: 0 0.00
Thuc hién tiét kiém kinh phi hanh chinh, tang thu nhap

6.2 | ., o 1.00 1
tai cac co quan, don vi, dia phuong
C6 thuc hién tdng thu nhap:1 1.00 | 1.00
Khong tdng thu nhap: 0 0.00
Thuc hién chuyén d6i don vi su nghi¢p cong lap truc

6.3 thudc .do ngéq sach bao dam chi thuong xuyén sang . 050 | 05
don vi su nghi¢p truc thudc ty bao ddm mot phan chi
thuong xuyén hodc ty dam bao dam chi thuong xuyén
C6 thuc hién: 0.5 0.50 | 0.50
Khong thuc hién: 0 0.00

Thyc hién quy dinh v& phan phoi két qua tai chinh hogc
6.4 |sir dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén trong nam | 0.50 | 0.5
tai cac don vi su nghi¢p cong lap

Khong sai pham: 0.5 0.50 | 0.50

Co sai pham: 0 0.00




Diém danh gia

. , Diém Tw Co
STT Tén tiéu chi t6i da | danh quxan
.. | tham
92 1 dinn
6.5 [Tac dong cua cai cach dén quan 1y tai chinh cong 3.00 0
6.5.1 Thuc hién tiét kiém, chdng lang phi trong quan 1y, sir 1.00

dung kinh phi cua co quan, don vi

Tinh hiéu qué‘cﬁa viéc thuc hiér} co ché tu chu, tu chiu
6.5.2 [trach nhi¢m vé sur dung bién ché va kinh phi quan ly 1.00

hanh chinh
6.5.3 |Tinh hi¢u qua cua viéc quan 1y, sir dung tai sdn cong 1.00
7 |HIEN PAI HOA HANH CHiNH 15.50 | 13.5
7.1 |[Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) ciia tinh 350 | 35
7.1.1 Mtrc d6 hoan thanh ké hoach ung dung CNTT 1.00 | 1.00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia

duoc tinh theo cong thirc 1.00 | 1.00

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0 0.00

Ty 1¢ trao d6i vin ban dién tir (c6 ky sé) gifra cac co
7.1.2 |quan hanh chinh nha nudc trén phan mém quan ly van | 1.50 | 1.50
ban va diéu hanh

Tt 90% sb van ban trd 1én: 1.50 1.50 | 1.50
T 80% dén dudi 90%: 1 1.00
Dudi 80%: 0 0.00

Trang thong tin dién tir cung cap ddy da ndi dung theo

713 Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ctia Chinh phu

1.00 | 1.00

7.2 [Van hanh phian mém mot ctra dién tir dung quy trinh 1.00 | 1.00

7.3 |Cung cép dich vu cong truc tuyén 5.00 5

731 Ty I¢ TTHVC cung cap truc tuyén mirc 3 c6 phat sinh ho 100 | 1.00
SO trong nam
Tir 50% s6 TTHC trd 1én: 1 1.00 | 1.00
Tir 30% - dudi 50% s6 TTHC: 0.5 0.50
Dudi 30% s6 TTHC: 0 0.00

7.3.2 [Ty 18 hd so TTHC duoc xur 1y truc tuyén mirc do 3 2.00 | 2.00
Tir 40% sb hd so TTHC trd 1én: 2 2.00 | 2.00
Tir 20% - dudi 40% s6 hd so TTHC duoc tinh theo
cong thirc - 2.00 | 2.00
Du6i 20% s6 ho so TTHC: 0 0.00

733 Ty 1¢ TTHVC cung cap truc tuyén mirc 4 c6 phat sinh hd 1.00 1
SO trong nam
Tir 50% sé TTHC trd 1én: 1 1.00 | 1.00
Tir 30% - dudi 50% sé TTHC: 0.5 0.50
Dué6i 30% s6 TTHC: 0 0.00

7.3.4 [Ty 18 hd so TTHC duoc xtr 1y truc tuyén mirc do 4 1.00 | 1.00

T 10% sb6 hd so TTHC trd 1én: 1 1.00 | 1.00
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Pi¢m danh gia
<R Co
IR . biem | Ty
STT Tén tiéu chi thi da | dgnn | 0UED
i4 tham
98 1 dinh
<0/ _ 110/ <A 1A p ~
Tu, 5% - dudi 10% s6 ho so TTHC dugc tinh theo cong 100 | 1.00
thirc
Dudi 5% s6 hd so TTHC: 0 0.00
74 Thuce hién tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC 250 | 25
" |qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI) ' '
7.4.1 [Ty 1&¢ ho so TTHC dugc tiép nhan qua dich va BCCI | 1.00 | 1.00
Tlr 20% s6 hd so TTHC tré lén: 1 1.00 | 1.00
Dudi 20% s ho so TTHC thi diém danh gia duogc tinh
A . 1.00 | 1.00
theo cong thirc
74.9 Ty 1¢ két qua giai quyét TTHC dugc tra qua dich vu 150 | 150
BCCI
Tl 30% s6 ho so TTHC tré 1én: 1.5 1.50 | 1.50
Dudi 30% s6 ho so TTHC thi diém danh gia duoc tinh
A , 1.50 | 1.50
theo cong thurc
Ap dung, duy tri, cai tién va ty cong b H¢ théng quan
7.5 [ly chat lugng phu hop theo tiéu chuan quoc gia TCVN | 1.50 | 1.5
[SO 9001 trong hoat dong cta co quan
C6 ¢ong bd kip thoi hé thong QLCL phu hgp TCVN
751 ISO 9001 ap dung tai co quan, don vi 0.501 0.50
7.5.2 |C6 to chirc danh gia ndi bo hang nam 0.50 | 0.50
Kip thoi cap nhat tai li¢u, diéu chinh, xay dung mdi cac
753 quy trinh ISO theo sy thay d6i cia TTHC 0.5010:50
7.6 |Tac dong cua cai cach dén hién dai hoa hanh chinh 2.00 0
Cap nhat tin tic kip thoi va muire do thu@n tién trong
7.6.1 |viéc truy cap, khai thac thong tin trén Cong/Trang 2.00
thong tin dién tir cia co quan, don vi
] ., | Tong diém danh gia . A .
Tong diem Tud ’g nl C E Tong diem Chi so
toida | *C2M 2quan | gatdwge | CCHC
gla tham dinh ) :
Ket qua dat) ), 66.4
dugc
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